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Uprava 
Broj: 017/2009 
Split, 16.3.2009. godine 
 
 
 
Na temelju čl.42. Statuta Banke splitsko-dalmatinske d.d. Split (u daljnjem tekstu: Banka) 
Uprava Banke je usvojila: 
 
 

Opće uvjete za poslovanje sa sefovima 
 

1. Korisnik sefa 
Korisnik sefa može biti fizička ili pravna osoba.  Fizička osoba mora biti punoljetna i 
državljanin RH, a pravna osoba mora ovlastiti jednu ili najviše dvije fizičke osobe koje će 
rukovati sefom. 
 
2. Sadržaj sefa 
Sef se može koristiti za čuvanje dragocjenosti, numizmatičke i filatelističke zbirke, rezervnih 
ključeva, štednih knjižica, vrijednostih papira, dokumenata i sličnih stvari.  
U sef se ne smiju pohranjivati predmeti i stvari koje mogu ugroziti sigurnost djelatnika i 
prostorija Banke ili oštetiti sefove i njihov sadržaj,  predmeti koji su zapaljivi, eksplozivni, 
radioaktivni, podložni kvarenju i raspadanju i slično. 
U slučaju sumnje da se radi o navedenim predmetima, ovlašteni djelatnik Banke ima pravo 
provjeriti sadržaj kojega Korisnik stavlja u sef.  Pravo pregleda se ograničava na utvrđivanje 
radi li se o predmetima koji se ne smiju stavljati u sef. 
Korisnik odgovara za štetu koja nastane zbog držanja nedozvoljenih predmeta, bez obzira da 
li je Korisnik znao za njihovu pokvarljivu ili opasnu prirodu. 
    
3. Vijeme uporabe 
Vrijeme na koje se sef daje na uporabu ne može biti kraće od 12 mjeseci. 
 
4. Ključevi sefa 
Sef ima dva različita ključa.  Ključeve sefa drži Korisnik sefa i Banka tako da se sef može 
otvoriti i zatvoriti samo zajednički. 
Banka ne smije kod sebe držati duplikat ključa koji je predala Korisniku. 
O eventualnom gubitku ključa Korisnik sefa dužan je odmah obavijestiti Banku. 
Zamjene brave i ključa obavlja se u prisutnosti Korisnika.  Korisnik snosi sve troškove i štetu 
nastalu nasilnim otvaranjem sefa i zamjenom brave i ključa. 
 
5. Punomoć 
Korisnik sefa može drugoj osobi dati punomoć za korištenje sefa.  Opunomoćenik može biti 
punoljetna fizička osoba, državljanin RH. 



Punomoć se daje prilikom sklapanja Ugovora o sefu ili naknadno pred ovlaštenim 
djelatnikom  Banke.  Punomoć se može dati i pred Sudom, javnim bilježnikom, te pred 
diplomatskim ili konzularnim predstavništvom u inozemstvu. 
Punomoć prestaje vrijediti opozivom Korisnika sefa, u slučaju smrti Korisnika sefa i u slučaju 
raskida Ugovora o sefu. 
 
6. Obveze banke 
 
Banka je dužna poduzeti sve potrebne mjere da se osigura dobro stanje sefa i nadzor nad 
njim. 
 
7. Pristup sefu 
 
Banka se obvezuje dopustiti pristup sefu samo Korisniku sefa ili njegovu opunomoćeniku. 
Korisnik sefa, odnosno opunomoćenik se moraju pridržavati kućnog reda koji vrijedi u 
poslovnim prostorijama Banke.  Prilikom ulaska u prostorije gdje se nalaze sefovi, 
ovlaštenom djelatniku Banke treba pokazati iskaznicu za pristup sefu, osobnu identifikacijsku 
ispravu, te se treba potpisati u evidenciju. 
 
 
8. Raskid ugovora 
 
Banka može raskinuti Ugovor o sefu: 

- ako Korisnik ne plati Banci dospjelu naknadu, po proteku 30 dana od dana kada je 
Banka Korisnika preporučenim pismom opomenula za neplaćanje; 

- ako se Korisnik prilikom uporabe sefa ne pridržava odredaba Ugovora i općih uvjeta; 
 

Nakon raskida Ugovora o sefu, Korisnik je dužan isprazniti sef, te vratiti ključeve i iskaznicu. 
Ako to Korisnik ne učini, Banka može zahtijevati da se sef otvori putem Suda, utvrdi njegov 
sadržaj i nađene stvari stave u sudski depozit ili povjere Banci na čuvanje, a sve na teret 
Korisnika. 
Banka ima pravo prvenstva naplate dužne naknade i drugih troškova iz novčanog iznosa koji 
je pronađen u sefu, a i iz cijene dobivene prodajom drugih vrijednosti nađenih u sefu.  
 
9. Naknada 
Naknada za korištenje sefa se plaća unaprijed za cijelo ugovoreno razdoblje.  Visina 
naknade ovisi o veličini sefa, a utvrđuje se Odlukom o tarifi naknada za usluge Banke. 
U slučaju da Korisnik raskine Ugovor o sefu prije isteka ugovorenog razdoblja, nema pravo 
na djelomični povrat unaprijed plaćene naknade. 
Korisniku koji nije uredno platio naknadu Banka neće dozvoliti pristup sefu do podmirenja 
naknade i kamata. 
Ako Korisnik ne plati naknadu o dospjelosti, Banka će mu uputiti pisanu opomenu da 
naknadu plati u roku od 8 dana po primitku pisma, te će ga upozoriti na pravo raskida 
Ugovora prema točki 8. ovih Općih uvjeta. 
Za vrijeme od dospjelosti do plaćanja naknada Banka obračunava zateznu kamatu. 
 
10. Smrt korisnika 
U slučaju smrti Korisnika, Banka će dozvoliti pristup sefu samo temeljem pravomoćne 
sudske odluke. 
Ako pravni sljednik ili nasljednik nema ključeve sefa, dužan je Banci nadoknaditi troškove i 
štetu nastalu nasilnim otvaranjem sefa, te zamjenom brave i ključeva. 
 
11. Poslovna tajna  
Podaci o poslovanju sa sefovima poslovna su tajna Banke i Banka ih može priopćavati samo 
na pisani zahtjev Suda, kada je to Zakonom propisano. 



 
12. Sudska nadležnost 
U slučaju spora nadležan je sud u mjestu sjedišta Banke. 
 
 
Ante Blažević, predsjednik uprave 
 
 
 
 


